
【同意書】

私は、イヤホン・ヘッドホン修理について、下記のとおり同意します｡ 

【修理について】
１．プラグ付近での断線
プラグ交換になります。 
※当店でのプラグ交換は通常3極プラグになります。 リモコンが付属している機種ではミュートスイッチ、
マイク、ボリューム等の機能が使用できなくなり、音声のみの出力となります。 
修理料金　3,900円 

２．途中断線の場合
プラグならびにケーブル交換になります。
ケーブルはオヤイデ製HPC-26Tを使用いたします。 別のケーブルご希望の場合は備考欄にご記入下さい。 
修理料金　5,900円  

３．分解が必要な場合
ハウジング(音が出る本体部分)の分解をし、ケーブルを交換します。 
※なるべく元の状態に出来るよう心がけますが分解作業により、ハウジングの一部に割れ等生じる場合がご
ざいます。 
修理料金 9,900～12,900円（イヤホン・ヘッドセットの場合・難易度によります）
 7,900～9,900円（ヘッドホンの場合・難易度によります）  

４．治らない場合
ドライバ部分での破損等で修理不可能な場合、工賃として1,500円を戴きます。

【その他】
1. メーカー保障が無効となります。 
2. 別紙の金額・ご希望のパーツに同意された上での修理となります。
3. 症状により修理不可のご回答をさせていただく場合がございます。確実に修理できることをお約束
するものではございません。 

4. 時々しか発生しない故障は修理が難しい場合があり、修理期間は長くなります。 
5. お預かりした機器は細心の注意を払って取り扱いをいたしますが、微少なキズが付く場合がござい
ますが補償を致し かねます。 

6. 修理中に、故障箇所以外の不具合が発生する場合があります。 
7. 音質の変化に関しては保証いたしかねます。
8. 修理不可の場合、ケーブルが切断された状態でのご返却となります 
9. 修理した箇所に限り2週間の修理保証（1回）を致しております。（当店で交換修理したパーツの不
具合や初期不良に 対する保証とさせていただき、自己破損などは除かせていただきます。） 

10. 当店でのお預かり期間は修理後1ヶ月間となります。修理完了通知後、1ヶ月間ご連絡・お引き取
り頂けない場合は代金引換（送料500円＋代引手数料315円が別途かかります）にて発送致します。

11. 再修理の場合は、当店に郵送又はお持ち頂いた上での修理となります。郵送の場合は着払いでお送
り下さい。

12. 弊社は、お客様の逸失利益、破損、特別な事情から生じた損害（損害発生につき弊社が予見し、ま
たは予見し得た場合を含みます。）、第三者からお客様に対してなされた損害賠償請求に基づく損
害およびその他一切の損害について何らの責任を負いません。 いかなる場合も、責任の限度は当社
にお支払い頂いた該当サービス料金を超えないものとします。


